UMIVERSIDAD NACIOMAL
DE LAS ARTES

PLIEGO DE BASES y CONDICIONES PARTICULARES y TECNICAS

LICITACION PRIVADA Nro. 01/2023

OBJETO: Adquisicién, instalacion y puesta en marcha de un Sistema de
Gestion de Activos Multimedia (MAM) para el Centro de Produccion Multimedial
- Rectorado-

FECHA DE APERTURA/RECEPCION DE OFERTAS:

ORGANISMO: Universidad Nacional de las Artes

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Tipo: LICITACION PRIVADA N°: 01/2023 Ejercicio: 2023

Clase: Unica

Modalidad: Sin modalidad

Expediente N°: 15/2023-1

Rubro comercial: Equipamiento Tecnologico

Objeto de la contratacion: Adquisicion, instalacion y puesta en marcha de un Sistema
de Gestion de Activos Multimedia (MAM) para el Centro de Produccién Multimedial -
Rectorado-

Costo del pliego: SIN COSTO

CONSULTAS AL PLIEGO

Direccion de Correo Electrénico Plazo y horario
rectorado.compras@una.edu.ar Martes 13 de Junio del 2023 y Miércoles 14
de Junio del 2023 hasta las 15.00 hs.

VISITA DE OBRA

Lugar / Direccion Plazo y horario

Av. Espafa 1701, CABA Viernes 09 de Junio del 2023 a las 12.00 hs.




APERTURA/RECEPCION DE OFERTAS

Direccion de Correo Electrénico Dia y Hora

rectorado.compras@una.edu.ar Lunes 26 de Junio del 2023 a las 12.00 hs.

EQUIPAMIENTO REQUERIDO

R | CANT. DESCRIPCION P. P.
UNITARIO | TOTAL

1 1 Servidor de Gestion de Media
(sistema tipo MAM)

(modelo de referencia M-MAM)

2 1 Sistema de Conversiones
(enconder-transcorder)

3 1 Sistema de Almacenamiento
(storage)

4 1 Servicios (instalacion y

configuracion integral del
sistema, servicio técnico,
garantias y capacitaciones)

TOTAL $

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO A ADQUIRIR:

La presente licitacion se propone la adquisicion, instalacién y puesta en marcha de
un sistema de gestion de archivos/activos multimedia para ser utilizado por el Centro
de Produccién Multimedia de la Universidad Nacional de las Artes, desde el cual se
espera poder brindar servicio de gestion de media a todas las Unidades Académicas
de la Universidad.

Para ello, se requiere de UN sistema tipo MAM (media asset management) que
administre los contenidos y controle los flujos de trabajo, integrado con el
equipamiento necesario para la conversion (encondign/transcoding; item 2) y el
almacenamiento (storage, item 3); conformando todos ellos una plataforma con
interfaz Unica y transparente para los usuarios. Entendida como una solucién
integral, su provision por parte de un Unico proveedor (renglén Unico) debera incluir
los sistemas (hardware y software de los items 1, 2 y 3) y los servicios necesarios
para su instalacién y puesta en funcionamiento (item 4).

En este marco, se espera que este sistema este compuesto por los siguientes items,
cumpliendo los requerimientos que aqui se especifican:

1) Servidor de gestion de media (MAM)
Este servidor debera contar con todas las herramientas necesarias para gestionar
los contenidos y los flujos de trabajo integrados en una Unica plataforma. Como
minimo, este sistema debera cumplir con las siguientes caracteristicas:
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Gestion y control centralizado de todos los contenidos/activos digitales de la
organizacién (compatible con archivos de video, grafica, audios, textos y
documentos).
El acceso a la plataforma debera ser posible desde dispositivos MAC®,
Windows®, Android® o iOS®; desde cualquier estacion de trabajo con
entorno WEB.
El sistema debera permitir la gestidon y ejecucion de: ingesta, guarda,
catalogado, busqueda, control de versiones, control de procesos, control de
usuarios, publicaciones, archivado.
Deber& basarse en una arquitectura dinamica y facilmente escalable, tanto
en capacidad de procesamiento como de almacenamiento.
Debera funcionar sobre tecnologias de bases de datos estandar (SQL
Server), que posibilite la personalizacion (customizacion) de las mismas sin
limite de cantidades.
El sistema debera permitir, como instancia inicial, el acceso concurrente para
20 usuarios; cantidad que deberd poder ampliarse por adquisicion de
licencias hasta un numero llimitado de usuarios. Ademas, el sistema debera
permitir la generacion y control de usuarios y grupos de usuarios.
El sistema debera contar con herramientas especificas que permitan:
o Definicion de flujos de trabajo personalizados (sin limite de
cantidades).
o Gerenciamiento centralizado de los activos.
o Manejo transparente de storages online/nearline y offline,
o Gestion de la media segun su ciclo de vida (produccion, biblioteca y
archivo historico)
o Recepcién de contenido externo.
o Manejo de Redes Sociales.
o Publicacion multiple automatica (Broadcast, WEB, Facebook, Twitter,
RSS, etc.).
El sistema, en su integracion escalable con el equipamiento de conversion
(transcoding, item 2) y el de guardado (storage; item 3), debera permitir:
o Grabacion o ingesta de contenido en tiempo real.
o Transcodificacion Automatica a multiples formatos.
o Generacion de versiones en baja (proxy)
o Control de calidad del material.
o Preparacion del contenido para emisiéon o edicion.
El sistema, en su integracion escalable con el equipamiento de conversion
(transcoding, item 2) y el de guardado (storage; item 3), deber& posibilitar
una gestion de la media que permita:
o Documentacion y catalogacion de los diferentes contenidos
o Gestion de derechos.
o Busquedas simples y algoritmos de blsqueda avanzada.
El sistema debera ser compatible con editor de video Da Vinci Resolve y
Adobe Premiere.
El sistema debera posibilitar la generacion de reportes configurables segun
los requerimientos de la organizacion.
El sistema debera ser compatible con protocolo MOS y debera permitir
futuras integraciones con sistemas tipo PlayOut, generadores de caracteres,
videoservidores y controles de estudio por protocolo.

Con el sistema se debera proveer el equipamiento (hardware) necesario y
compatible (preferentemente certificado por el proveedor) para dar cumplimiento a
los requerimientos establecidos para la cantidad de usuarios sefialado. Como
minimo, se espera que el equipamiento cuente con:

Procesador INTEL

Almacenamiento total de 16 Tbytes en RAID 5 (compuesto por 8 discos HD
WD-GOLD de 2Thytes, a 7200rpm), con controladora RAID independiente
de 8 puertos

Interfaz de red con puertos 10GBase-T LAN

Gabinete raqueable de 2U, con fuente redundante y soporte de discos Hot
Swap con Kit de 2 Discos



- Todas las licencias de sistema operativo y servidores requeridas para el
funcionamiento del sistema.

2) Sistema de Conversiones
Se debera proveer de un sistema para la generacion de multiples conversiones y
encodeo automatico (transcoding) para la generacion de diferentes formatos de
videos en alta y baja calidad, tomando como fuente los videos de alta calidad
almacenados e ingestados en los medios de almacenamiento definidos en el MAM.
Como minimo, este sistema debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

- Administracion desde el sistema MAM

- Permitir la configuracion de los parametros para las conversiones
automaticas de los contenidos ingestados (versiones proxy).

- Posibilitar la configuracion de prioridades para la administracion de la
disponibilidad del recurso tecnoldgico.

Se deberd proveer el equipamiento (hardware) necesario y compatible
(preferentemente certificado por el proveedor) para dar cumplimiento a los
requerimientos establecidos. Como minimo, se espera que el equipamiento cuente
con:

- Procesador INTEL 17-10700.

- Disco SSD de 480 Ghytes.

- Gabinete raqueable de 4U.

- Interfaz de red con puertos 10GBase-T LAN.

3) Sistema de Almacenamiento (storage)
Se debera proveer de un sistema para el almacenamiento de los activos/archivos —
contenidos. Como minimo, este sistema deberd cumplir con las siguientes
caracteristicas:

- Capacidad total de 32 Thytes
- Administrado integralmente por el sistema MAM
- Configuracion de los discos en RAID

Se deberd proveer el equipamiento (hardware) necesario y compatible
(preferentemente certificado por el proveedor) para dar cumplimiento a los
requerimientos establecidos. Como minimo, se espera que el equipamiento cuente
con:

- Procesador Dual XEON.

- 64 Gbytes de RAM.

- Interfaz de red con 2 puertos 10GBase-T LAN.

- 2 discos de 2 Thytes, en RAID 1, para el sistema.

- 16 discos de 2 Thytes, en RAID 5, para almacenamiento.
- Controladora RAID Independiente.

- Discos Hot Swap con Kit de 4 Discos.

- Fuente Redundante.

4) Servicios
Para la instalacion y puesta en marcha del sistema, se deberan brindar los
siguientes servicios como parte de la oferta:

- Instalacion integral del sistema en la infraestructura del CPM

- Configuracion del sistema segun los flujos de trabajo del CPM

- 50 horas de programacion senior las personalizaciones del sistema
requeridas por el CPM.

- Capacitaciéon de los usuarios (integrantes del CPM)



4.1 Garantias de los equipos y la instalacion:

Todos los equipos instalados, asi como los sistemas y la instalacion del conjunto
deberan contar con una garantia minima de 1 afio sobre el buen funcionamiento de
los mismos contra falla de materiales o defectos de fabricacion. En todo caso, dichas
garantias deberan ser explicitadas en la oferta y entregadas por escrito en la puesta
en marcha.

Dicha garantia debera incluir:

- Elremplazo de cualquier pieza del sistema que puedan tener desperfectos
de origen o estar fallada por motivos ajenos al CPM y su personal.

- Asistencia Remota para cuestiones técnicas

- Atencion telefonica para la resolucién de problemas.

4.2 Mantenimiento y soporte técnico del sistema:

El Adjudicatario debera prestar el servicio de mantenimiento y soporte posventa
durante el plazo de 1 afio, el cual debera contemplar:

- Todas las acciones necesarias para un correcto funcionamiento del sistema
y sus componentes

- Todas las actualizaciones del sistema y sus componentes

- Asistencia Remota para cuestiones técnicas y operativas del sistema

- Atencion telefénica para la resolucion de problemas vinculados a la
configuracion y operatividad del sistema

CONDICIONES PARTICULARES DEL PROCEDIMIENTO:

MONEDA DE COTIZACION: Las propuestas deberan cotizarse en PESOS y no
se podré estipular el pago en moneda distinta a la establecida.

GARANTIA: Se deberan acompafar la garantia de mantenimiento de oferta
segun lo normado en los Articulos Nro.: 13 Inc. h) 1y 38 del Pliego General que
rige la presente Licitacion Privada.

ACLARACION IMPORTANTE: Toda oferta total cuyo valor sea igual o superior a $
1.160.000.- (PESOS UN MILLON CIENTO SESENTA MIL) debe presentarse CON
GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA, en las modalidades establecidas
en el Art. 38 del Pliego General. Dicha Garantia de oferta debe integrarse por el 5%
del valor total de la oferta.

MANTENIMIENTO DE OFERTA: QUINCE (15) DIAS CORRIDOS. Este plazo
se prorrogara automaticamente por iguales periodos, salvo comunicacion en
contrario por parte del oferente.

NORMATIVA VIGENTE

* Ordenanza UNA N°0023/17 y sus modificatorias.



CONSULTAS AL PLIEGO: Las consultas al Pliego deberan realizarse por
escrito dirigidas a rectorado.compras@una.edu.ar y se recibirdn hasta LA
FECHA INDICADA.

CRITERIOS DE EVALUACION Y SELECCION DE LAS OFERTAS: Lla
adjudicacion sera por la totalidad del sistema, en un Unico renglon. La adjudicacion
recaera sobre aquella oferta que se ajuste en un todo a lo requerido en el Pliego
que rige la presente contratacién y la que resulte mas conveniente para los intereses
de la UNA.

FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS - REQUISITOS DE LAS
OFERTAS: Las ofertas deberan ser presentadas por mail al siguiente correo
electrénico: rectorado.compras@una.edu.ar.

IMPORTANTE: A efectos de la consideracién de las propuestas, la Oferta y el
resto de la documentacion exigida, deberan estar, SELLADAS y FIRMADAS EN
TODAS SUS FOJAS, por el oferente o su representante autorizado.

Las ofertas deberén ser enviadas en formato PDF a la siguiente direccion de
mail: rectorado.compras@una.edu.ar y en su asunto debera contar con la
siguiente informacion:

Licitacion Privada Nro.: 01/2023

Expediente UNA N°: 15/2023-1

EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LAS OFERTAS: La presentacion de la
oferta significara de parte del oferente el pleno conocimiento y aceptacion de las
normas y clausulas que rijan el procedimiento de seleccion al que se presente. Sera
necesaria la presentacion de los pliegos firmados junto con la oferta.

FORMA DE COTIZAR: La cotizacién sera por la totalidad de los equipos y los
trabajos de instalacion del sistema solicitado. La misma debera realizarse en pesos,
los precios deberan estar detallados en precio unitario y total, incluyéndose en la
misma todos los bienes y servicios ofrecidos, asi como todos los impuestos
vigentes, todo otro gasto (flete) o impuesto que pueda incidir en el valor final de la
provision, incluido el IVA.

OBLIGACIONES DEL OFERENTE:

1. El oferente estara sujeto al procedimiento de verificacion normado en la
Resolucion General 4164-E de Administracion Federal de Ingresos
Publicos (AFIP)

2. Presentar Declaracion Jurada indicando domicilio, teléfono y e-mail.

3. Presentar declaracion jurada que dé cuenta de que el oferente no se
encuentra incurso en ninguno de los supuestos de inadmisibilidad.
Articulo N°: 21 y 26 del Pliego de Bases y Condiciones Generales para
la Adquisicion de Bienes y Servicios de la Universidad Nacional de las
Artes.

4. Declaracion jurada que da cuenta que en caso de posible litigio acepta
la jurisdiccion de los Tribunales Nacionales.
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NOTIFICACIONES: Todas las notificaciones entre este organismo y los
interesados, oferentes, adjudicatarios o0 co-contratantes se realizara
vélidamente por acceso directo de la parte interesada, su apoderado o
representante al expediente; por presentacion espontanea, por carta documento
0 correo electrénico.

FACULTAD DE LA ADMINISTRACION: La presente convocatoria reviste
caracter de acto de mero tramite en la secuencia previa a la formacion de la
voluntad administrativa, por ende no es vinculante, y la UNA se reserva el
derecho de suspender, prorrogar y/o dejar sin efecto la presente contratacion
en cualquier trAmite que se encuentre previo a la notificacion de la emision de
la Orden de Compra; o no adjudicar el presente llamado declarandolo fracasado
si considera que las ofertas presentadas le resultan inadmisibles o
insatisfactorias. En ningun caso los oferentes tendran derecho alguno, ya sea
por el acto administrativo en si como por el cobro de indemnizaciones y/o
reembolsos por gastos efectuados para la participacion en el presente llamado.

CLAUSULAS CONDICIONANTES: No seran tenidas en consideracion aquellas
ofertas que modifiqguen o condicionen las clausulas estipuladas en el presente
Pliego de Bases y Condiciones y/o impliquen apartarse del régimen aplicado.

RECONOCIMIENTO DE CARGOS: La UNA no reconocera ningun cargo y/o
gasto que no esté expresa y taxativamente indicado en la oferta.

PLAZO DE ENTREGA: La entrega del equipamiento debera realizarse en los
DIEZ (10) DIAS HABILES a partir de la recepcion de la Orden de Compra.
Luego, el oferente tendra QUINCE (15) DIAS HABILES para concretar la
instalacién y poner en marcha el sistema en las instalaciones del CPM.

Este plazo podréa ser extendido por mutuo acuerdo.

RECEPCION: El material se entregard e instalard funcionando, y las
capacitaciones correspondientes se realizaran en dia y horario a convenir, en el
Centro de Produccion Multimedial de la Universidad Nacional de las Artes: Av.
Espafa 1701, C1107, CABA.

FORMA DE PAGO:

1. Plazo y forma de pago: envio de la factura, a la siguiente direccion de
correo electronico: r.volnovich@una.edu.ar, el pago sera via transferencia
bancaria, previa conformidad, entrega e instalacion del equipamiento y
recepcion de los trabajos emitida por autoridad competente del Centro de
Produccion Multimedial de la Universidad Nacional de las Artes.

2. Plazo de pago: 5 (CINCO) dias fecha de recepcion de la factura y remito
correspondiente.

3. Formay tiempo de presentacién: Se indicaran en la factura los siguientes
datos

a) Numero y fecha de la Orden de Compra

b) Numero del expediente

c) Renglon/es facturado/s

d) Monto unitario y total

A los efectos de proceder al pago de las facturas, estas deberan estar
acompafadas de:

1) Certificado de conformidad y recepcion emitido por autoridad competente
del Centro de Produccion Multimedial de la Universidad Nacional de las
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Artes. En consecuencia, no se considerara valida la presentacion del
remito expedido por el adjudicatario.

2) La informacion fiscal actualizada que avale toda exclusion y/o exencion
a los regimenes del Impuesto al Valor Agregado y/o Impuesto a las
Ganancias.

3) Los datos de la Cuenta Bancaria a efectos de realizar la correspondiente
transferencia de pago, en el caso de ser adjudicatario.

TRABAJOS ADICIONALES: En caso que existiera la impostergable necesidad
de realizar trabajos adicionales que pudieran demandar un incremento de costo,
deberan contar con la autorizacion previa de las Autoridades del Centro de
Produccion Multimedial.




